@ KANCELARIA

Panel Klienta

Program InPro Kancelaria modut Panel Klienta przeznaczony jest do udostepniania wybranych danych
dla zewnetrznych uzytkownikow tj. najczesciej klientow kancelarii. Udostepniane dane dostepne sg
wytgcznie do odczytu, bez mozliwosci ich edycji lub usuwania. Obecnie Panel klienta dostepny jest w
dwach wersjach jezykowych, polskiej i angielskiej.

Czes¢ Administracyjna Panelu Klienta

Czes¢ Administracyjna Panelu dostepna jest bezpo$rednio w aplikacji InPro. Menu Administracja zawiera
nastepujace polecenia:

a) Ustawienia Panelu Klienta — umozliwia wprowadzenie nastepujacych ustawien:
e Logo - plik graficzny wy$wietlany w oknie gtéwnym Panelu (moze to byé np. logo
kancelarii)
e Baner - plik graficzny w formie klikalnej reklamy/informaciji dla uzytkownika Panelu. Link
(adres) dla banneru powinien rozpoczyna¢ sie od ,http://”
b) Konta klientow — umozliwia zdefiniowanie kont uzytkownikéw Panelu w tym okreslenie danych,
ktdre zostang udostepnione.

Aby doda¢ nowe konto uzytkownika Panelu nalezy:

e Zmenu Administracja wybra¢ polecenie Konta klientéw, a nastepnie klikng¢ przycisk Dodaj nowe
konto klienta

o W wySwietlonym oknie nalezy zdefiniowa¢ wszystkie parametry konta klienta, w tym jego login,
hasto, jezyk interfejsu, ewentualnie indywidualny baner wy$wietlany w oknie gtownym Panelu.

Po zapisaniu konta, na liscie kont klientow dostepne sq ikony umozliwiajace zdefiniowanie zakresu
danych, ktore zostang udostepnione.

Aby udostepnié¢ sprawy dla danego uzytkownika Panelu nalezy:

e Klikng¢ ikonke Udostepnij sprawy &=
e Na liScie spraw, zaznaczy¢ sprawy ktore majg by¢ udostepnione, poprzez kliknigcie gwiazdki z
lewej strony kazdej sprawy w

Aby udostepni¢ terminy dla danego uzytkownika Panelu nalezy:
e Klikng¢ ikonke Udostepnij terminy -
e Nalliscie termindw, zaznaczy¢ terminy ktore majg by¢ udostepnione, poprzez klikniecie gwiazdki
z lewej strony kazdego terminu w



Aby udostepni¢ dokumenty dla danego uzytkownika Panelu nalezy:

o Klikng¢ ikonke Udostepnij dokumenty B
e Na liscie dokumentow, zaznaczy¢ dokumenty, ktore majg by¢ udostepnione, poprzez kliknigcie

gwiazdki z lewej strony kazdego dokumentu w
Udostepnione sprawy, terminy oraz dokumenty zaznaczone sg w InPro jako udostepnione, poprzez

ﬁ .

umieszczenie w oknie Spraw, Termindw oraz Dokumentdw, ikonki

Panel Klienta

Panel dostepny jest jako osobna aplikacja, pod adresem https://www.client24.pl

Uzytkownik loguje sie korzystajac z loginu i hasta utworzonego wczesniej w czesci Administracyjnej InPro
Kancelarii. Okno logowania umozliwia dodatkowo wyb6r jezyka interfejsu, a takze zresetowanie hasta,
poprzez klikniecie polecenia Przypomnij hasto.

Wybierz jezyk Polski (PL)

Login (email)

Hasto

Zapamietaj mnie

Przypomnij hasto

W oknie gtéwnym Panelu z lewej strony znajduje sie gtdwne menu zawierajace polecenia Sprawy oraz
Terminy, a takze zdefiniowane w administracji Logo oraz opcjonalnie Baner reklamowy.


https://www.client24.pl/

Panel Klienta

udostepniony przez
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K4 Sprawy
Wszystkie
Znaki towarowe

Wynalazki/Wzory
uzytkowe

Wzory przemystowe

Inne

™) Terminy

Po zalogowaniu, domys$lnie wy$wietlana jest lista udostepnionych spraw. Poniewaz domysinie
uzytkownikiem Panelu sg osoby ktére nie zajmuijq sie profesjonalnie sprawami wkasnosci przemystowej,
dlatego rodzaje spraw zostaty uproszczone i zapisane do kilku ogdinych grup:

e Znaki towarowe - grupa spraw w InPro: Znak towarowy (PL), Znak towarowy (IR), Znak towarowy
(UE), Znak towarowy (zagraniczny)

o Wynalazki/Wzory uzytkowe — grupa spraw w InPro: Wynalazek (PL), patent europejski, Walidacja
patentu europejskiego (PL), Wynalazek (PCT), Wzér uzytkowy (PL)

e \Wzory przemystowe — grupa spraw w InPro: Wzor przemystowy (PL), Wzér przemystowy (UE)

e Inne — grupa spraw w InPro: Inne sprawy oraz sprawy zdefiniowane przez uzytkownika InPro

Uzytkownik ma mozliwo$¢ przegladania spraw w formie listy, a takze drukowania zestawienia spraw oraz

dodawania wiasnych notatek, poprzez klikniecie ikonki 4 Dodatkowo, uzytkownik moze takze

zaznacza¢ wybrane sprawy klikajac ikonke gwiazdki ¥ . Zaznaczenie stuzy zarowno do ograniczenia
zawartosci listy spraw, jak i ograniczenie wydruku zestawienia, tylko do spraw zaznaczonych.



Aby wyswietli¢ udostepnione terminy nalezy:
e Zaznaczy¢ na liscie spraw odpowiednig sprawe, ktdrej terminy majg by¢ wysSwietlone

o Klikng¢ ikonke Terminy il wyswietlona zostanie lista udostepnionych terminéw dla danej
sprawy

Dodatkowo uzytkownik moze wyswietli¢ takze liste wszystkich terminow ze wszystkich udostepnionych
spraw, poprzez klikniecie polecenia Terminy znajdujacego sie z lewej strony okna gtéwnego.

Pod listg termindw znajduje sie podsumowanie optat, ktdre wynikajg z termindw prezentowanych na liscie,
W rozbiciu na poszczegoine waluty.

Aby wyswietli¢ liste udostepnionych dokumentow nalezy:
e ZaznaczyC na liscie spraw odpowiednig sprawe, ktdrej dokumenty majq by¢ wyswietlone

e Klikng¢ ikonke Dokumenty 2 . wysSwietlona zostanie lista udostepnionych dokumentéw dla
danej sprawy



